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TOIMIVAA
DIGITALISAATIOTA!



Toimivaa digitalisaatiota!

— OAJ:n kysely digityovalineista perusopetuksen ja
lukion opettajien seka rehtoreiden tyéssa

DIGITALISAATIO ETENEE kaikilla elaman ja yhteiskunnan osa-alueilla,
myos kasvatuksessa ja koulutuksessa. Digitaalinen osaaminen on
valttamatdnta niin oppijoille kuin opettajillekin. Digitalisaatio ei ole
itsetarkoitus, mutta OAJ haluaa edistaa pedagogisesti perusteltua
seka oppimista ja jasentensa tyota tukevaa digitalisaatiota.

OAJ:n tekeman kyselyn tavoitteena on ollut kartoittaa peruskoulun ja
lukion opettajien ja rehtoreiden kayttamia digitydvalineitd, niiden
kattavuutta, toimivuutta, hyotyja ja haittoja.

Samalla OAJ esittaa 10 teesia siita, mita digitaalisten tydvalineiden
hankinnassa ja kehittamisessa pitaa ottaa huomioon, jotta niilla
voidaan tukea ja parantaa opettajien ja rehtoreiden tyota.
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Koulutusta tarvittaisiin
enemman. Tuhoon
tuomittua, etta annetaan
laitteet ja jarjestelmat,
mutta loppu on
periaatteella "alapas nyt
kayttamaan niita”.
Opettaja, peruskoulu



Digitaaliset tyovalineet ovat lisddntyneet,
mutta koulutus kangertelee

JOKA SEITSEMANNELLA peruskoulun opettajalla ei selvityksen tulosten
mukaan ole kaytdssaan tydnantajan tarjoamia digitaalisia tyovalineita.
Lukion opettajista joka kymmenes on vailla tydnantajan kustantamia
laitteita.

Ty6nantajan tarjoamien digivalineiden puute on konkreettinen osoitus
siita, miten epatahtisesti digitalisaatio koulutuksessa etenee. Opettajat
myaos joutuvat kayttamaan omia laitteita tydssaan. Joka neljas kayttaa
omaa kannettavaa tietokonettaan ja joka toinen omaa alypuhelintaan
tydtehtavien hoidossa.

Parannusta on kuitenkin tapahtunut, silla vuonna 2015 vain 60 prosentil-
la oli kaytdssaan kannettava digilaite.

Digitaalisten opetusmateriaalien kaytto on yleistynyt selvasti muutamas-
sa vuodessa. Yli 60 prosenttia opettajista kertoo kayttavansa digitaalista
opetusmateriaalia saannollisesti. Sahkoisten oppimisymparistojen kaytto
on yleistynyt etenkin lukioissa.

Yli 60 prosenttia vastaajista sanoo digitaalisten tyovalineiden kayton lisan-
neen opetuksen pedagogista laatua. Nakemykset digitaalisten tyovalinei-
den vaikutuksista oppimistuloksiin kuitenkin jakautuvat. Hieman yli puolet
on sita mielta, etta digitaaliset tyovalineet eivat ole vaikuttaneet oppimis-
tuloksiin, kolmannes kertoi niiden vaikuttaneen positiivisesti ja joka kym-
menes sanoi niiden heikentaneen oppimistuloksia.

Opettajat eivat ole saaneet riittavasti koulutusta ja ohjausta digitaalisten
tydvalineiden kayttoon. Puutteelliseksi opettajat kokevat erityisesti digi-
taalisten oppimisymparistdjen seka avoimien ja kaupallisten opetusma-
teriaalien perehdytykseen.

Taman julkaisun lopussa OAJ esittaa
10 teesia toimivaan digitalisaatioon.
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Digitaaliset tyovalineet
ovat hyodyllisia silloin kun
ne toimivat, mutta ainakin
viela toistaiseksi ongelmia
esiintyy.

Opettaja, lukio
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Tyonantajan tarjoamat digitaaliset
tyovalineet ovat yleistyneet,
mutta puutteita on yha

OPETTAJAT JA rehtorit kdyttavat tydssaan digitaalisia laittei-
ta ja lukuisia ohjelmia paivittain. Nain kertovat lIahes kaikki
(93 %) kyselyyn vastanneet. Jopa puolet kertoo kayttavan-
sa digitaalisia tyovalineita jatkuvasti.

Digitaalisia tyovalineita kaytetaan seka opetustilanteis-
sa etta opetustilanteiden ulkopuolella. Digitaalisia valineita
kaytetaan tyodtehtaviin myos kotona.

Tyon rajaamisen nakokulmasta on huolestuttavaa, etta
joka kolmas peruskoulun opettaja/rehtori seka joka toinen
lukion opettaja kertoo tekevansa jatkuvasti toita kotona
digitaalisin tyovalinein.

Digilaite puuttuu joka seitsemannelta

OPETTAJIEN JA rehtoreiden digitaalisiin tyovalineisiin on sel-
vasti panostettu viime vuosina. OAJ on pitanyt ehdottoma-
na vahimmaisvaatimuksena sita, etta jokaiselle opettajalle
ja rehtorille on tarjottava tydhon soveltuva henkilokohtai-
nen kannettava digitydvaline. Kdytanndssa tama tarkoittaa
kannettavaa tietokonetta tai vastaavaa.

Kyselyn perusteella tallainen kannettava digilaite on 86
prosentilla vastaajista (peruskoulu 84 %, lukio 90 %), mika
on huomattava parannus vuoteen 2015, jolloin vain 60 %:lla
perusopetuksessa tydskentelevista vastaajista oli kannetta-
va digilaite. Huomionarvoista on myos, etta laitteisiin ollaan
paaasiassa tyytyvaisia, mikali sellaisia on kaytdssa. Avovas-
tauksissa on kuitenkin lukuisia mainintoja laitteiden hitau-
desta, toimimattomista verkoista seka etenkin oppilaiden
kirjautumisongelmista. Vaikka kysely ei koskenut oppilai-
den digilaitteita, kyselyssa oli useita mainintoja niiden riit-
tamattomyydesta ja toimimattomuudesta.

Huolestuttavaa on kuitenkin se, etta joka seitsemas
opettaja (lukiossa yksi kymmenestd) on yha vailla tyonan-
tajan tarjoamaa digitaalista tyovalinetta. Tama on konkreet-
tinen osoitus siita, miten epatahtisesti digitalisaatio koulu-
tuksessa etenee.

On myos hyvin yleistd, etta opettajat ja rehtorit kaytta-
vat tydssaan omia laitteitaan. Muun muassa joka neljas vas-
taaja kdyttaa omaa kannettavaa tietokonettaan tydssaan
ja joka toinen omaa alypuhelintaan tyotehtavien hoitoon.

LLLR)

Henkildkohtainen
digilaite jo 2015
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Ei vielakaan henkils-
kohtaista digilaitetta

Henkilokohtainen
digilaite 2018



Ohjelmien topit ja flopit

YLEISIMMIN VASTAAJAT kayttivat perusohjelmia, kuten sah-
kopostia, Wilmaa seka Office- tai Google-tyokaluja. Muun
muassa Wilmaa tai vastaavaa oppilashallinto-ohjelmaa ker-
too saanndllisesti kayttavansa 85 % vastaajista. Sahkois-
ten oppimisymparistdjen (Fronter, Moodle tms.) kayttd on
vastaajien mukaan yleistynyt etenkin lukiossa (peruskou-
lu 13 %, lukio 40 %).

Myds digitaalisten opetusmateriaalien kayttd on yleisty-
nyt selvasti. Yli 60 prosenttia opettajista kertoo kayttavan-
sa varsinaisia oppimateriaaleja ja yksittaisia opetusohjelmia
saannollisesti. Myos kaupallisen sahkoisen oppimateriaa-
lin kayttd opetuksessa on selvasti yleistynyt vuoteen 2015
verrattuna. Aiemmassa OAJ:n selvityksessa lukion opetta-
jista kaupallisia sahkoisia oppimateriaaleja kaytti noin 50
prosenttia vastaajista, nyt vastaava luku on 65 prosenttia.
Peruskoulussa nain vastanneiden osuus on noussut noin
60 prosentista 69 prosenttiin.

Hyo6dyllisimmaksi koetut ohjelmat

1. Oppilashallinto-ohjelma (Wilma tms.) (1264 pistetta)
Sahkoposti (1184 p.)

2.0365 (324 p.)
3. Kaupalliset sahkoiset opetusmateriaalit* (292 p.)
4, Google-tydkalut (232 p.)

5. Vapaasti saatavilla olevat opetusmateriaalit* (123 p.)

Samat ohjelmat olivat yleisesti kaytdssa myods rehtoreil-
la ainoastaan silla poikkeuksella, etta heilla oppimateriaa-
lit eivat olleet kaytetyimpien joukossa. Rehtoreiden kaytta-
mien ohjelmien joukkoon nousivat Wilman, séhkopostin ja
toimisto-ohjelmien jalkeen hallinto-ohjelmat.

Kyselyssa kartoitettiin myos sita, miten hyodyllisiksi oh-
jelmat koetaan tyonteon kannalta. Samoin kysyttiin tydssa
hankaliksi koettuja ohjelmia. Vastaukset on koottu listaksi.
Eri opettajaryhmien tai peruskoulun ja lukion vastaukset ei-
vat eronneet toisistaan. Huomionarvoista on etenkin se, etta
paljon julkista keskustelua herattanyt Wilma koettiin tyon
kannalta hyddyllisimmaksi ohjelmaksi ja vastaavasti se jai
kauas karjesta hankalimmiksi koettujen ohjelmien listalla.

Hankalimmaksi koetut ohjelmat

1. Henkiléstéhallinnon jarjestelmat* (629 p.)
Kaytettava digitaalinen oppimisymparistd
(Moodle, Fronter tms.) (615 p.)

2. Kaupalliset sahkoiset opetusmateriaalit* (398 p.)

3. 0365 (356 p.)

4, Kaytettavat sosiaalisen median tyokalut (319 p.)

9. Oppilashallinto-ohjelma (Wilma tms.) (179 p.)

Pisteytys: Hyodyllisin/hankalin ohjelma 3 pistettd, toiseksi hyddyllisin/hankalin 2 pistetta jne.
*Opetusmateriaalit eivat olleet rehtoreiden listalla. Henkilostohallinnon jarjestelmat koettiin
kaikkien vastaajien kesken hankaliksi, mutta opettajilla niiden kayttd oli satunnaista ja rehtoreilla

saannollista.)
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Digivalineet lisaavat

tyon tehokkuutta mutta
kasvattavat tyomaaraa

YLEISESTI DIGITALISAATIOLLA sanotaan tavoiteltavan tehok-
kuutta ja tyon sujuvuutta. Opettajista ja rehtoreista suurin
0sa (71 %) kertoi, etta digitaaliset tydvalineet ovat lisanneet
nimenomaan tyon tehokkuutta. Tulos on kuitenkin ristirii-
tainen, koska yhta lailla selked enemmistd vastaajista ko-
kee, etta digitaalisten tyovalineiden kaytto on lisannyt tyo-
maaraa (66 %), tyon kuormittavuutta (74 %) ja jopa tyohon
kuluvaa aikaa (75 %). Tehokkuuden lisaantyminen on tie-
tysti kyseenalaista, jos sinansa toimivien valineiden kayt-
téonotto samalla vain lisaa tehtavaa tyota.

Hyvia ja huonoja vaikutuksia
yhteiséllisyyteen

VASTAAJIEN ENEMMISTO (63 %) arvioi, etta digitaalisten tyo-
valineiden kaytto on lisannyt opetuksen pedagogista laa-
tua. Silti nakemykset niiden vaikutuksista oppimistuloksiin
jakautuvat. Enemmisto (53 %) vastasi, ettei digitaalisilla tyo-
valineilla ole ollut vaikutusta oppimistuloksiin, kolmannes
kertoo niiden vaikuttaneen positiivisesti ja vain joka kym-
menes kertoo niiden heikentaneen oppimistuloksia.
Digitaalisten valineiden koetaan erityisesti lisanneen
oppilaitoksen ja huoltajien valista yhteisollisyytta. Samalla
avovastauksiin oli kirjattu paljon kokemuksia siita, etta vies-
tinta on koventunut ja muuttunut savyltaan negatiivisem-
maksi. Digitaalisten tyovalineiden kayton lisaantymiselld
koetaan olevan myos kielteisia vaikutuksia oppijoiden va-
liseen ja tydyhteison sisadiseen yhteisollisyyteen. Noin vii-
dennes vastaajista arvioi yhteisollisyyden heikentyneen.
Samansisaltoisia kommentteja on merkittavassa maarin
my0s avovastauksissa. Niissa kerrotaan digitaalisten tyova-
lineiden kayton lisdantymisen vahentaneen keskustelua ja
vuorovaikutusta niin oppitunneilla kuin tydyhteison kesken.
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Parhaat koulutukset on
tuotu omaan kouluun,
omiin tiloihin ja omien
laitteiden luo.
Luokanopettaja, peruskoulu



Digitalisaatioon suhtaudutaan

myonteisesti

KOLMEN VUODEN takaisessa Askelmerkit digiloikkaan -sel-
vityksessa keskeisena tuloksena oli, ettd opettajat ja rehto-
rit asennoituvat digitalisaatioon valtaosin myonteisesti. Nain
on nytkin. Asennoitumista koskevissa kysymyksissa yli 90 %
vastaajista kertoo suhtautuvansa digitaalisiin tyévalineisiin
mydnteisesti, joka neljas vastaaja jopa erittain myodnteisesti.

Opettajat ja rehtorit nakivat myos digitalisaation tulevai-
suuden positiivisesti.

Vastaajien nikemykset kyselyn tulevaisuusvaittamiin

Digitaalisten tyévalineiden kehitys
tulee helpottamaan tydtani.

Opetuksen laatu parantuu
merkittavasti.

Digitaalisten tydvalinenden merkitys
tulee korostumaan tyossani.

Olen innostunut ottamaan uusia
digitaalisia tyovalineita kayttoon.

Koulujen digitaalisuuteen tulisi
panostaa huomattavasti enemman.*
\ \

Digitaalisten tyovalineiden kehitys
tulee vaikeuttamaan tyotani.

Opetuksen laatu heikkenee
merkittavasti.

Digitaalisten tyovalinenden
merkitys tulee vahenemaan tydssani.

En ole innostunut ottamaan uusia
digitaalisia tyovalineita kayttoon.

Koulujen digitaalisuuteen
panostetaan aivan liikaa.

% 0% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100

*Rehtorit toivovat panostusta tilastollisesti merkittavasti enemman kuin opettajat.

Valtaosa vastaajista arvioi digitaalisten tyévalineiden mer-
kityksen lisaantyvan tydssaan. Vain noin joka kymmenes vas-
tasi, ettei ole innostunut ottamaan digitaalisia tyovalineita
kayttoon. Kriittisimmin tulevaisuusvisioissa arvioitiin yhteytta
opetuksen laatuun, johon puolet vastaajista ei ottanut kantaa.

Vastauksista on myos havaittavissa kriittisyytta sen suh-
teen, miten digitalisaatiota on korostettu koulutuksen kehit-
tamisessa. Yli puolet vastaajista piti nykyisin digitalisaatioon
tehtavia panostuksia riittavina tai toivoi, etta niita pienenne-
taan jatkossa. Myds avovastauksissa oli paljon kommentteja,
joissa kritisoitiin sita, etta digitalisaatio on saanut kehittami-
sessa jo lilankin suuren painoarvon. Kuitenkin 40 prosenttia
vastaajista toivoi, etta panostuksia digitalisaatioon lisataan.
Tassa kysymyksessa rehtorien nakemys poikkesi opettajista.
Rehtoreiden enemmistd toivoi digitalisaatioon lisapanostuksia.
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Olen avoin muutokselle,
uusille taidoille ja uuden
oppimiselle, mutta kritisoin
Sita, etta tyonantajan
puolesta tapahtuvat
koulutukset tyoajalla on
lopetettu.

Aineenopettaja, peruskoulu



Koulutusta ja vaikutus-
mahdollisuuksia kaivataan lisaa

OPETTAJIEN JA rehtoreiden mielesta digitaalisiin tyovalineisiin Kyselyn avovastauksissa kommentoidaan paljon kaytet-
liittyvassa ohjauksessa ja koulutuksessa on puutteita. Tama  tavien tyovalineiden tarkoituksenmukaisuutta. Tama ei ole
oli yksi tarkeimmista tuloksista myos vuoden 2015 kyselys-  ihme, koska kyselyn perusteella opettajat ja rehtorit voivat
samme. Vastaajien enemmistd kertoo saaneensa riittavasti  vaikuttaa tydvalineiden valintaan tai kehittamiseen vain vahan.
ohjausta ja koulutusta vain Wilman ja sahkdpostin kayttoéon. Vain 30 % vastaajista kokee voineensa vaikuttaa kaytos-
Erityisesti digitaalisten oppimisymparistdjen (Moodle, Fron-  saan olevien digitaalisten tyévalineiden valintaan huomatta-
ter tms.), kaupallisten ja avoimien opetusmateriaalien sekd  vasti. Merkille pantavaa on, etta edes rehtoreiden kokemus
henkilostohallinnon ohjelmien kayttoon saadaan liian vahan  vaikuttamismahdollisuuksistaan ei ole juuri sen vahvempi
ohjausta ja koulutusta. Nama ovat paljolti samoja ohjelmia, (39 %). Opettajista vaikutusmahdollisuutensa kokee vahai-
jotka vastausten mukaan koettiin kayton kannalta kaikkein  seksi puolet, rehtoreista 31 %.
hankalimmiksi. Kokemukset Office- ja Google-tydkalujen kayt- Joka kolmas vastaaja kertoo valineiden valinnan tapah-
tokoulutuksen riittavyydesta jakautuvat. Noin puolet vastaa-  tuvan yhteisesti koululla. Yleisin vastaus (55 % vastaajista)
jista koki saaneensa ohjausta ja koulutusta riittavasti, yli nel-  on kuitenkin se, etta digitaaliset valineet saapuvat koululle
jannes riittamattomasti. jonkun muun valitsemana ja ilman koulun vaikutusta. Todet-
Rehtorit olivat saaneet koulutusta etenkin hallinto-ohjel-  takoon, ettd aineenopettajat kokevat oman vaikutuksensa
mien kayttdon. Kuitenkin joka neljas rehtori koki niihin saa-  kaytettaviin valineisiin hieman muita opettajia vahvemmak-
dun koulutuksen riittamattomaksi. si: 10 % aineenopettajista kertoo vaikuttaneensa kaytettavi-
en valineiden valintaan paljon, tama kokemus korostuu var-
sinkin lukiossa.

My0s johtajille lisaa koulutusta

KYSELYSSA KARTOITETTIIN myOs erikseen rehtoreiden tyds-
saan kayttamia sovelluksia.

Muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta peruskoulujen
ja lukioiden talous- ja henkiléstohallinto seka lukujarjestys-
ten laadinta tehdaan digitaalisilla valineilla. Noin puolet reh-
toreista arvioi digitaalisten valineiden kayton naissa tehta-
vissa helpoksi, alle 10 % erittain helpoksi.

My0s rehtoreiden kayttamissa ohjelmissa on paljon ke- %9
hitettavaa. Rehtorit esimerkiksi kokevat, etta sovellusten si- Rehtoreiden tyot ovat
saltamaa tietoa ei saada helposti ja koostetusti johtamistyon lisééntyneet kUﬂ ohjelmia on
tueksi. Myos tuen ja koulutuksen tarve on ilmeinen. Joka nel- tU[[Ut USéé. Tietoja pitéé syOtté'a

jas rehtori kokee sovellusten kayton vaikeaksi. .
useampaan ohjelmaan suoraan.

Unelmana hallinto-ohjelma,
jossa perusasiat olisivat valmiina
pienella tietojen syottamisella.
Rehtori, [uRio
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Kyselyn toteutus

OAJ KARTOITTI syksylla 2018 toteutetulla jasenkyselylla peruskoulun
ja lukioiden opettajien seka rehtoreiden tyossaan kayttamia digityo-
valineita. Kysely koski kaytettavia laitteita ja ohjelmistoja. Kysyimme
digityovalineiden kayton yleisyytta, kayttajien tyytyvaisyytta ja saatua
koulutusta ja ohjausta seka kayttajien asenteita ja kokemuksia sen suh-
teen, millaisia vaikutuksia digilaitteilla ja ohjelmistoilla on ollut tyon te-
kemiseen. Yhteistydkumppanina kyselyssa oli School Day Helsinki Oy.

Vastaajat poimittiin kohdennetulla satunnaisotannalla. Kyselyyn vastasi
811 henkilda, joista noin 500 tydskentelee peruskoulussa ja noin 300
lukiossa. Lahes kaikki vastaajat olivat kelpoisia tehtavaansa. Vastaaji-
en sukupuolijakauma noudatti OAJ:n jasenkunnan yleista sukupuolija-
kaumaa: vastaajista oli naisia 70 prosenttia, miehia 30 prosenttia. Luo-
kanopettajia vastaajista oli noin 170, aineenopettajia 350, erityisopettajia
80, opinto-ohjaajia 10 ja rehtoreita noin 170. Rehtoreiden lukumaaras-
sa oli mukana myos apulaisrehtoreita ja koulunjohtajia.

Osittain samoja teemoja on kasitelty OAJ:n vuosina 2015—16 tekemas-
sa Askelmerkit digiloikkaan -selvityksessa, joten nyt saatuja tuloksia on
voitu verrata kolme vuotta aiemmin tehdyn kyselyn tuloksiin.
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OAJ:n 10 teesia:

Toimivaa digitalisaatiota opettajien ja
rehtoreiden ty6hoén

1. Digihankinnoissa on huomioitava laitteiden lisaksi myos yllapito,
ohjelmistot ja oppimateriaalit seka kayttajien koulutus.

Miten koulun/opetustoimen ICT-budjetti tulisi kayttaa? "Hameenlinnan malli"

2. Digitalisaatioon on madariteltava sitovilla laatukriteereilla
kansallinen vahimmaistaso. Opetuksen jarjestajien hankinta-
osaamista on tuettava valtakunnallisella ohjauksella.

3. Jokaisella opettajalla ja rehtorilla on oltava tydnantajan tarjoama
kannettava henkilokohtainen digityévaline.

4. Teknologiaa on kehitettiva tyén tekemisen ja -vaatimusten
nakokulmasta, ei painvastoin. Hankintojen lahtékohtana on
oltava valineiden tarkoituksenmukaisuus ja kaytanndllisyys
pedagogiikan ja tehtavan tyon nakdkulmasta.

Toimivaa digitalisaatiota! 3/2019
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10.

Tyovalineiden hankintojen on oltava johdonmukaisia ja tutkittuun
tietoon perustuvia. Taysin keskeneraisten digitaalisten ratkaisujen
kayttdonottoa on valtettava.

Uusien tydvalineiden ja toimintatapojen kdyttéonottoa on tuettava
mm. tarvetta vastaavalla ja ty6dajalla annettavalla tdydennyskoulu-
tuksella. Taydennyskoulutuksessa kannattaa hydédyntaa mm. tutor-
opettajamallia.

Digitaalisten tyovalineiden kayton tavoitteena on oltava tehdyn tyon
laadun parantuminen, tyon helpottuminen ja tydntekijoiden ajan
vapautuminen ydintehtavien hoitoon.

— Lisaako tyovaline tyohon kuluvaa aikaa, tydtehtavia, kuormitusta?
— Millaisia koulutustarpeita syntyy?

— Mita tehtavia vastaavasti jaa pois?

Tyontekijoilla on oltava ratkaiseva rooli heille tarkoituksenmukaisten
tyovalineiden valinnassa ja kehittamisessa.

Opettajalla on oltava pedagoginen vapaus valita kaytettava oppi-
materiaali, eika tata vapautta pida kaventaa silloinkaan, kun lisataan
digitaalisten materiaalien kayttoa.

Tekijanoikeuksia on kunnioitettava ja opettajien tekijanoikeus-
osaamisesta on huolehdittava. Opettajalla on oikeus itse laatimaansa
materiaaliin.
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Digitalisaatio etenee kaikilla elaman
ja yhteiskunnan osa-alueilla, myos
kasvatuksessa ja koulutuksessa.
Digitaalinen osaaminen on
valttamatonta niin oppijoille kuin
opettajillekin. Digitalisaatio ei ole
itsetarkoitus, mutta OAJ haluaa
edistaa pedagogisesti perusteltua
seka oppimista ja jasentensa tyota
tukevaa digitalisaatiota.

O
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